Rukopis klanku publikovaného \eskoslovenské Psychiatrii v r. 2002ir@si pehled
zakladnich informaci o PCA Psychoterapii: Charaidigku a strénou historii smaru,
vysvtleni zakladnich poji a poznamky k praktické aplikaci PCA v psychotierap

Rogersovskasychoterapie
Vendula Junkova

Uvod: charakteristiky sgmu.

Rogersovskou psychoterapii nazyvameersii pristup, ktery je v SirSich souvislostech
zarazovan do oblasti humanistické psychologie. Jepragpsycholog Carl R. Rogers (1902 -
1987) ji poprvé formuloval vetyricatych letech minulého stol.aRodre byla tato terapie
nazyvana "nedirektivni’, po#jl jako "terapie zarrena na klienta", v sedmdesatych letech
byla jeji pisobnost roz#éna i na oblast neklinickou a proto sam autatakgrosazovat
ozna&eni "@istup zamsreny nacloveka" (Person-Centered Approach - PCA).V &m®nosti se
pro tento srér pouziva nejvice termin PCGARogersovsky fistup.

Rogersovsky fistup vychazi z ifedpokladu distu a pozitivni zeny v kazdéntloveku, ktery

je mozny prav a predevsSim ve vztahu s druhymi lidmi. Tento prodegtu je vSak dsledkem
zvldStniho druhu vztahu, ktery ma cié kvality: je charakterizovan opravdovosti
(kongruenci), bezpodmiteym gijetim a empatii. KdyZz dokaze terapeut nebo jindbas
tyto kvality zprostedkovat druhému, tak dochazi keémh Tento vztah uvdlje v lidech
sebedvéru, schopnost zagtit své Zivoty uspokojujicim Zsobem a také se dokazi lépe a
konstruktivréji rozhodovat.

Z historického pohledu fieme z#adit tento sir do oblasti humanistické psychologie,
ktera se vytveila v 60. letech tohoto stoleti jako reakce na pegmalyticky, hlubinny sem
na jedné straha behavioralni psychologii na st&adruhé. Humanisticka psychologie je
vyrazré orientovdna na zazitek, vlastni zkuSenost. Jejmhadiskem je &domeé proZzivani
Cloveka, ke kterému ffistupuje jako k celku a zaroierespektuje jeho individualitu a
autonomi.

Rogersovska psychoterapie je zaloZzena na respekbazalni dvére v individualitu a
moznosti jedince. C. Rogers tvrdi, Ze zakladni akiaristikou ¢lovéka je aktualizaéni
tencence - tendence k dstu, rozvoji a napbvani pozitivnich moznosti. Je zakladni
charakteristikou vSech Zivych organisra u lidskych bytosti z ni vyplyva postulat, Ze gsm
schopni set | sebe poznavat agmit, ale zarove neseme za své pioani odpowdnost.

Z&kladni vyznam pro formovani osobnosti, jeji mjzvduSevni zdravi mévalita vztahu k
ostatnim lidem. Zvlast bezvyhradné ifjeti, akceptace druhymi vede k pocitu bedpe
védomi vlastni hodnoty atdére ve s¥t, jenz se pak stdva domovem. Osobnost lidského
jedince, tedy jeho vlastnosti atgoby vztahovani, projevujici se v jednani a choysi
interakeni povahy, protoze se vytkgi rozhodujicim zfisobem v socialnich vztazich. Proto je
kladen takovy @raz na kvalitu prosedi, jeZ podporuje pozitivni osobnostistra rozvo.

V PCA psychoterapii byl postuprvytvoren koncept, Ze terapeutickd &ma neni zaloZena na
technikach nebo dovednostech terapeuta, ale fftanmmosti jasé vymezenych postdj

! Rukopis kelanku proCeskoslovenskou Psychiatrii 2002 redigoval J.Hobes&p
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terapeuta. Jsou-li tyto postoj&ininé vyjadreny a klientem vnimany, pak se stanou hlavnimi
determinantami terapeutického procesgianosti terapie.
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Rogers stanovil, na zaklkadryzkumi i empirickych zkuSenostifitpro terapii nejdlezitéjsi
postoje terapeuta:

- kongruenceautenticita, opravdovost terapeuta,

- bezpodminé&né prijeti, akceptace klienta terapeutem,

- empatické porozunéni klientovi.

Tyto postoje musi byt vyjadny ve velké niie a gitomny sodasrE, aby terapie byladinna.

Kongruence - autenticita, opravdovost, terapeutatato podminka je povazovana za
nejzakladejsSi pro podporu dstu klienta. Termin kongruence, (shoda) viigel to, Ze
terapeut je ve vztahu takovy, jaky skingje, sdm sebowlovékem, jehoz usdomovani sebe
sama odpovida jeho momentalnimu prozivani. Autiemtiqopravdovost) terapeuta je ®in
soulad mezi tim, co v dané chvili terapeut proZvéim, co vyjatluje navenek klientovi
(verbalni i veSkeré neverbalni signaly, které jsoidome ¢i neuwdongle vysildny ke
klientovi).

Bezpodmingné pijeti, akceptace klienta- Je to nefivlastiujici prijeti druhé lidské bytosti
bez jakychkoliv hodnoticich solida vyhrad, v plném rozsahu jeho existence. Akcegitov
druhého neznamena s nim nekriticky souhlasit, déwatza pravdu apod. nybrz jej brat (jeho
projev, nazory ap.) jakoéno, co je pro &ho subjektive dilezité a na co ma pravo.
Akceptovat znamenaripnout jak klientovy pozitivni a zralé pocity, tg&ho pocity negativni,
obrannégi hostilni. Byt druhym bezpodmities prijiman a nasledhpak moci byt sdm sebou
je zakladni lidsk& vztahova gieba a terapeut ji iiie spinit #&m pacienim, ktei ji leckdy ve
svém Zivo€ postradaji. Navozuje tak novou zkuSenost jakoowpodminku zrny.

Presné empatické porozuéni klientovi znamena, Ze se terapeut snazi porézum
subjektivnimu s¥tu, pocitim druhéhocloveéka, porozurdt i vyznanmim, které tyto pocity
maji pro druhého. Tato schopnost sdilet s klienggm prozivani vyZzaduje nejen it se
do okamzitého proZzivani klienta, ale i lepSi korkaoi a sdlovani tohoto pochopeni slovy.
Podstatny je terapeiut negedstirany zajem o porozém swtu klienta, byt dvérnym
pravodcem ¢lovéku v jeho subjektivnim €. Dualezitym faktorem u empatického
porozungni neni pouze jeji komunikovani klientovi, ale tgk@ owrovani, jak terapeutova
empatie byla vnimana klientem.

Kongruence terapeuta, akceptace a empatické poenzkiientovi jsou v PCA psychoterapii
pokladany za hybnou silu terapeutického vztahu poistatné pro navozeni pozitivni &

u klienta. Vyskytuji se v mibéhu terapeutického vztahu vizné mie. Rogers (1967)
teoreticky pedpokladad fimou umgrnost s terapeutickou zmou u klienta. Tvrdil, zZesim
vySSi bude stuge kongruence terapeuta, tinietelrgjSi bude posun aétsi konstruktivni
zména osobnosti klienta po terapim zetelrsjsi bude pro klienta nepodndmé gijeti
terapeutem &im vice da terapeut najevo empatické poramimtim \&tSi bude klientova
zapojenost v procesu terapie a jeho nasledgaawsobnosti.

Cilem psychoterapeutického procesu je zdravi ldigptieho zmina ¢i rast ve smiru jiz drive
nazng&eného posunu, k tzv. griungujicimucloveku.

Prakticka aplikace — strategie a metody.

V klinické praxi je hlavni metodou i wipad specificko-prognostické indikace rozhovor,
jimz kazdé psychologické vy$ehi z&ind a kodi. Prostednictvim rozhovoru jsme schopni
ziskat vSechny dezité informace ohlednsebepojeti, jeho struktury a dynamiky, pomoci
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pozorovani i verbélnich reakci pacienta lze usoumdit jeho oslovitelnost timto typem
psychoterapie.

Obdobr jako v jinych druzich psychoterapie se i v rogesk@m pistupu uzivaji d& hlavni
formy: individualni terapie a terapie prisinictvim skupiny (skupinova terapie,
encounterové skupiny, rodinn a parova terapie).

Hlavnim prostedkem PCApsychoterapie je u do&gch individualni a skupinovy rozhovor,
tedy sa@lovani a vzajemné vyény vyznani prostednictvim slova. Frekvence a délka
terapeutickych setkani zavisi na vzajemné do&gnlvpedevsim na aktualnim stavu klienta.
Primérnd castost setkavani u ambulantnich padigatl-2 x tydré | hodinu u individualnich
konzultaci, | x 2 hodiny tydn u skupinovych sezeni. V praxi se &duje domlouvat
individualni psychoterapii po blocich (3 az 5 seikéa po kazdém bloku se s klientem
domluvime na pokgmvani ¢i ukorceni l&by. Dilezité je poskytnout klientovi dostatek
svobody pi rozhodovani o uzitosti psychoterapie a umoZznit muipth l&by ovliviiovat a
uréovat.

Individualni rogersovska terapie jét$inou I&€bou stedredobou, tj. 20-40 hodin kontaktu s
jednim klientem. Dlouhodoba terapie trvajici vicez 60 hodin je uZivana u paciéns
psychotickym onemoenim, u osobnosti nestabilnich, hkamdi strukturovanych aj. Na
ukorgeni terapie se pak spofé dohodne terapeut s klientem, obvyklé je takébginé
spol&éné hodnoceni psychoterapie. Gl€zitym kritériem pro hodnoceni UG&mosti
psychoterapie je vyjd&dni klienta o tom, zda proziva&md v psychoterapeutickych sezenich
jako pro rho uzit&éna, takova, ktera mu umidi viastni fist a seberozvo.

Pro sledovani (ajiz z terapeutickyclEi vyzkumnych dvodi) procesu psychoterapie se také
vyuziva magnetofonovych nebo video zazharBamozejmg jejich pouZziti je vzdy fedem
konzultovano s klientem a je zasad/zano na jeho souhlas.

Indikace a efektivita

Existuje celdfada nazar na indikaci pro PCA psychoterapii —€ktefi autdi (napg.
Biermann-Ratjen ) tuto psychoterapii indikuji &igact psychické poruchy, jejimz zakladem
je inkongruence, klient si jich je alespéasté&né védom a chce je zénit. Grawe (1994)
v rdmci své obsahlé metaanalyzy srovnavajizné psychoterapeutické &m dosel k zéasru,
Ze vrogersovské psychoterapii jsou &spjSi autonomni klienti, kié maji schopnost a
motivaci vypdadat se se svymi problémy do jisté miry samos&tatn

Co se tyka indikace pro psychoterapii &iddolni hranice uZiti této terapie jsou 3-4 roky,
horni hranice je zhruba 14 let) uzivad se nedirektierapie hrou, kterd jecimnd vSude tam,
kde hra je hlavnim progdkem sebevyjddni. Jedna sei@devSim o potiZze jako: poruchy
kontaktu, Uzkostné projevy, neurotické potize, fholy z Fizpisobenim na natmé Zivotni
situace (nap ztrataci rozvod rodét) aj. Kontraindikace jsou relatignméreé rozpracovany —
mensSi byva efekt tétodby u cti s lehkou mozkovou dysfunkci, agresivninstrdi, s ctmi

s malou schopnosti sebekontroly.

U dospivajicich (v pubefrta adolescenci) je rogersovskd psychoterapie vélmna
piedevSim u poruch sebehodnoceni (pocity dmémnosti, nad#né sebeddomi), u
dospivajicich nejjimanych a odmitanych radi ¢i vrstevniky, Uzkostnych a depresivnich,
s poruchami chovani. V literatl je uvaéna relativni neasfnost tohoto fistupu u zavislosti
(drogovych, alkoholovych aj.).
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U dosglych uvadi Vymgtal (2001) jako hlavni it indikacni kritéria pro tento typ
psychoterapie:

1. pacient trpi inkongruencemi sociélkomunik&niho typu (tj. ty, které vznikly éhem
jeho Zivota tim, Zecloveék odmita, zkreslujeci nezdazuje do sebepojetickteré
dulezité zkusenosti)

2. pacient je schopen vnimat vztahovou nabidkupeerta (empatii, bezpodmitre
prijeti, autenticitu)

3. pacient na tuto vztahovou nabidku reaguje phnijici se sebeexploraci (zvySovani
sebepoznavani, autoempatiggekpnavani inkongruenci ).

PCA psychoterapie byva zviagcinna u dosplych pacient spadajicich pod diagnostické
kategorie: neurotické poruchy, poruchy vyvolanésgm, somatoformni poruchy &které
poruchy nalady. Velmi dobré zkuSenosti jsou taképl&aci rogersovskéhorigtupu u
psychosomaticky nemocnych, hrarich poruch osobnosti, jako dakbva psychoterapie u
psychoz i pi kontaktu s onkologicky nemocnymi.

Rogersovsky fistup je mozné teoreticky aplikovat na vSechny Wgtekdy se lidé chi
navzajem pochopit, kdy ot alespa casténé odhalit své nitro a ve kterych gjfit
osobnosta rast. Prvky opravdovosti, empatického porozuaima pozitivnino fijeti podporu;ji

a rozvijeji zdravé vztahy mezi lidmi, proto se Rmgesky gistup uplatuje i v dalSich
oblastech neZ klinickych. Jsou jimi rfapporadenstvi (ve Skolstvi, manZelské a rodinné,
pastoréni p&e) , vycvik profesionél i neprofesiondl, kteri pracuji s lidmi (socialni
pracovnici, lék#&, pracovnici linek dveéry, zdravotniti dobrovolnici aj)., skupiny
osobnostnihotistu, instituce, které ckjt zmenit pracovni vztahy (Skoly, vyrobni podniky,
fakulty, cirkve, vladni organizace aj.).

Strwena historie rozvoje sénu.

Vlastni historie rogersovské psychoterapigeskych zemich je skromnd, nikoli vSak
zanedbatelna. Jednim z prvnich psychoter@pdaery se timto fistupem zabyval a jako Zak
R. Tausche seznamoval s nim odbornoiejwest byl prof. Jan Vystal v sedmdesatych
letech 20. stol. J. Vy#tal ma také velkou zasluhu na tom, Ze jako jedgmvaich byl
autorem text a Wwebnic zamfenych na rogersovskou psychoterapii.fiblZné v druhé
polovine osmdesatych let byl realizovan na Slovensku zésluldoc. V. Hlavenky
mezinarodni vzélavaci vycvikovy program, ktery vedl blizky spolapovnik C. Rogerse Ch.
Devonshire a ktery absolvovalo cca d@skych psychoterapeuta lékdn. Po této osobni
zkuSenosti byly uskuteeny tii kratkodobé (jedno a dvouleté) vycvikové programy
v rogersovské psychoterapii cené pro psychology Iéka a studenty échto obod
realizovanych p katede psychologie FF UK. Lektory byli J. Vytal, V. Junkova, V.
Rezkova, V. Legiovsky. Ve stejné dabbyla zahajeniflety vycvik z podétu DiakonieCCE,
na kterém se podilelienové Institutu PCA Praha a ktery jeéem pro duchovni, pracovniky
Diakonie i farde dalSich cirkvi. chto vycviki bylo jiz realizovano 5 &i. Systematické a
soustavné vz#avani vtomto fstupu realizuji od zstku devadeséatych let dva instituty
v Cechach — PCA Institut Praha vedeny J. HoleySovskynCesky institut pro Hstup
zangieny naclovéka v Brre vedeny O. Tegzem. PCA Institut Praha je zaklaiajtlenem
Evropské sit PCA asociaci (NEAPCCP) a spolupracuje s kolegyrope | USA., Ketrg jiz
tradnich kontaki a dobré spoluprace s kolegy na Slovensku. Doéasmosti PCA Institut
Praha zorganizoval sedréid dlouhodobého psychoterapeutického vycviku.
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